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EMSDETTEN

Hartmut Brina, seit sieben Jahren Fahrdienstleiter beim Burgerbusverein Emsdetten-Saerbeck in Amt und Wirden.

Ev-Foto: Kronfeld/A.

Der Fahrdienstleiter vom Biirgerbusverein tiber den Job, den Bedarf und Einsatze

69 ,Lenker” gibt’s, 20 fehlen

ras- EMSDETTEN. Die ldee des
Biirgerbusses kommt aus den
Niederlanden. Die Probleme
des Offentlichen Personen-
nahverkehrs ((OPNV) waren
dort dhnlich denen in
Deutschland.

Nach der Devise . Selbsthil-
fe* wurde dort der Buurtbus
ins Leben gerufen. Die Idee
schwappte nach Deutschland
iiber — und erfasste auch
Emsdetten. Der Biirgerbus
Emsdetten Saerbeck e.V. war
der 78. Verein dieser Art. Er
nahm am 18. Dezember 2007
den Betrieb auf. Der Biirger-
busverein Emsdetten-Saer-
beck hat seitdem insgesamt
242841 Fahrgiste betdrdert
(Stand 31. Juli 2025).

Die Menschen nehmen das
Angebot gut an, man hat sich
daran gewdhnt. Die Vernet-
zung funktioniert, die Ver-
bindung mit Saerbeck iiber
Hembergen ist angesagt. All-
tag. Liuft. Besser: Sie fahren.
Heute sogar umweltfreund-
lich, elekt-
risch.

Nur eines
braucht’s im-
mer: Fahrer
am Lenker.
Das sind zu-
meist  dltere
Minner und |
Frauen, die
eigentlich ih-
ren Ruhestand geniefien diir-
fen. Sie genieflen - fahren
aber auch die Biirgerbusse.
Und weil die Fluktuation
groft ist, brauchte der Verein
immer wieder Nachschub.
Dariiber sprachen wir mit
Hartmut Briina, Fahrdienst-
leiter in Amt und Wiirden.
Seit sieben Jahren.

Danke fiir die Zeit, die Sie
sich jetzt auch fiir uns neh-
men. Sie fahren ja mnicht
nur Biirgerbus, sie organi-
sieren ja auch alle Fahrzei-
ten. Oder wofiir sind Sie als

Fahrdienstleiter zusidndig?

Grundsitzlich bin ich der
Ansprechpartner fiir alle Be-
lange und Probleme rund
um den Biirgerbusbetrieb. Da
passiert so manches im Ver-
borgenen.

Die Pflege der Biirgerbus-
App fiir die Einsatzplanung
gehért dazu und natiidich
die Einsatzplanung selbst. Da
werden Erinnerungen an of-
fene Termine per Mail ver-
schickt, muss auf Ausfille re-
agiert werden. Die Leitung
der Fahrertreften gehért ein-
mal monatlich zu den Aufga-
ben, ebenso die Erstellung
der zukiinftigen Fahrpldne.
Denn die dndemn sich, aktuel-
le Baustellen und Veranstal-
tungen wollen berticksichtigt

sein. Du musst dann Umlei-
tungsstrecken festlegen. Oder
die Planung neuer Bushalte-
stellen und Ersatzhaltestellen
iibernehmen bei Baumafi-
nahmen - das alles ist ver-
bunden mit Antrigen auf ei-
ne Genehmigung. Und die
Offentlichkeit muss Bescheid
wissen. Also miissen Mittei-
lungen, die den Fahrbetrieb
betretfen, an die Presse und
die Schlaue Nummer Bus
und Bahnen (RVM/WVG)
versendet werden.

Und wenn mal ein Fahrer
bzw. eine Fahrerin ausfallt,
was passiert dann?

Die jeweiligen Fahreintrige
fithrt der Fahrer immer
selbst in der BB-App aus. Bei
Ausfillen in den nachsten
Tagen gibt er eine Info in der

jeweiligen Whatsapp-Grup-

pe. Das lduft eigentlich gut.
Meistens sind die Zeiten in-
nerhalb einer Stunde wieder
besetzt. Da muss man aber
ein Auge drauf haben. Fah-
rerausfille, die sofort anfal-
len, ganz ohne Vorlauf, sind
dufierst selten, kinnen aber
dazu fithren, dass der Biirger-
bus kurzzeitig mal nicht

fahrt.

Apropos Fahrerin — wie vie-
le Frauen sitzen am Lenker,
wie viele Mdnner?

Da ist die Quote stark
ménnlich geprigt. Zurzeit
gibt 69 aktive Lenker in den
Biirgerbussen, davon sind elf
Fahrerinnen.

Das Durchschnitisalter ist

wie hoch?

Meisten sind es Senioren
oder Rentner, die Zeit fiir das
Ehrenamt mitbringen. Zwi-
schen 65 und 70 Jahre jung
sind unserer Aktiven.

Melden sich auch mal fiin-
gerer Leute und bieten Hilfe
an?

Selten. Wenn, dann sind es

junge Frauen oder Minner

auf Jobsuche, die aber von
einer Bezahlung ausgehen.
In unseren Reihen haben wir
fiinf Fahrer unter 55 Jahren,
der Jiingste ist 43.

Was sind denn die Aufga-

ben als Biirgerbusfahrer?

Im Prinzip nur das Fahren
selbst — natiirlich mit Verkauf
der Fahrkarten. Zudem muss

jeder auf die Kontrolle der

Giiltigkeit seiner betriebs-
drztlichen Untersuchung
achten und des Personenbe-
férderungsscheines, den man
braucht.

Lerni man da die Men-
schen, ihre Geschichien
kennen?

Ja. Beim Biirgerbus darf
der Fahrgast mit dem Fahrer

wihrend der Fahrt sprechen,
und so manche schine Un-
terhaltung entsteht dadurch.
Viele Giste kennen sich un-
tereinander, sind mit den
Fahrern vertraut. Der soziale
Aspekt des Angebots ist nicht
zu unterschitzen.

Wie oft muss ein Fahrer
denn ehrenamilich ran an
den Lenker?

Ein Muss dazu gibt es erst
mal nicht. Jeder fihrt so oft
wie er mochte und zu den
Zeiten, zu denen er fahren
will, wenn sie denn noch frei
sind. Wer will, der kann na-
tiirlich feste Termine im Vor-
aus erhalten. Es gibt aber Re-
gelmatigkeiten und Wiin-
sche - also wiinschenswert
wiren zwei Fahreinsitze im
Monat.

Was ist bei einer Panne —
oder ist das nie vorgekom-
men?

Zuerst muss eine Mittei-
lung an den Fahrdienstleiter
erfolgen und an die Funkleit-
stelle der RVM, damit klar ist,
dass der planmifige Anlaut
unterbrochen ist. Wenn ir-
gendwie mdéglich, erfolgt
dann eine schnelle Beschaf-
fung eines Ersatzfahrzeuges.
Das passiert selten, die Aus-
falldauer betrdgt in so einem
Emstfall im Schnitt ein bis
zwei Stunden.

Wie wird ein Fahrer bzw.
eine Fahrerin speziell ge-
schule?

Ganz zu Beginn wird eine
Einweisungstahrt mit einer
weiteren Biirgerbusfahrerin
bzw. einem Fahrer durchge-
fithrt. Bei Bedarf gibt es noch
eine weitere Fahrt. Und auch
danach besteht bei jedem
Fahrertreffen die Maglich-
keit, Probleme aller Art anzu-
sprechen. Obendrein wird
ein  Fahrsicherheitstraining
angeboten in Zusammenar-
beit mit der Deutschen Ver-
kehrswacht. Das wird gut an-
genommen. Zukiinftig sind

jetzt auch Erste-Hilfe-Schu-

lungen angedacht.

Viel Aufwand fiir wie lang:

Wie lange kann man den

Job machen?

Solange es jeder selber will
und der Betriebsarzt das

jahrliche Gesundheitszeugnis

ausstellt, das ab dem 65. Le-
bensjahr erforderlich ist.

Wie viele Helfer wiirden 1h-
nen fehlen?
Jeder zukiinftige Fahrer

verringert die Anzahl der
Fahrten der Vielfahrer. Um
die vorhin erwidhnte Anzahl
von zwei Fahrten im Monat
fiir jeden Fahrer zu ermégli-
chen wiren ca. 20 weitere

Ja

Fahrer wiinschenswert -
oder gerne auch mehr Fahre-
rinnen.

Wenn Sie jemanden idiber-
zeugen machten, Sie zu un-
fersiiitzen, was ist das Scho-
ne an dem Ehrenjob?

Ich leiste da keine Uber-
zeugungsarbeit. Mir macht es
Freude. Interessenten an-
sprechen ja, aber jeder sollte
aus eigenem Antrieb und
Uberzeugung zu uns kom-
men. Fiur mich ist das
Schiinste am Fahren der
Dank der Fahrgdste, der uns
Fahrern immer wieder mit-
geteilt wird.

Bekommit man  eigentlich

eine Ehrenamiskarie?

Man muss schon sechs bis
sieben Mal im Monat fahren,
um auf die 250 Jahresstun-
den zu kommen, die zum Er-
halt einer Ehrenamtskarte
berechtigen wiirden.

Und fahren Sie auch selbst
mal als Kunde mit dem
Biirgerbus?

Eher selten, da ich noch
selbst Fahrrad oder Auto fah-
ren kann. In Zukunft be-
stimmt.

Was passiert bei einem Un-

fall — zum Beispiel mit
Blick auf die Haftung?

Das ist nicht viel anders, als
wenn jemand privat mit dem
Fahrzeug unterwegs ist: Poli-
zei anfordemn, danach muss
der Fahrer allerdings einen
Unfallbericht der RVM aus-
fiilllen.  Versicherungstech-
nisch ist der Fahrer voll ab-
gesichert.

Strafen fiir Fehlverhalten
des Fahrers im Strafenver-
kehr, zum Beispiel fiir zu
schnelles Fahren, muss er al-
lerdings selbst tragen.

Wenn ich nicht fahren
kann, aber unterstiitzen
will: Kann man auch Geld
spenden?

Spenden sind natiirlich je-
derzeit willkommen. Da wir
Einnahmen durch den
Fahrkartenverkauf erzielen,
sind wir leider kein gemein-
niitziger Verein und kénnen
daher auch keine Spenden-
quittungen ausstellen.

Wie bewerbe ich mich -
und was sind die Voraussel-
zungen?

Das Anmeldeformular auf
unserer Internetseite ganz
unten anklicken, ausfiillen
und absenden. Interessenten
benotigen mindestens einen
PKW-Fiihrerschein der alten
Klasse 3 oder neu der Klasse
B im Scheckkartenformat.

| www.buergerbus-emsdetten.de



